Wir bringen die Zukunft
in lhre Kfz Werkstatt

Osterreich — Deutschland — Schweiz

www.clearmechanic.de



Federico Avellan Borgmeyer

General Manager

Guten Tag !
Und Willkommen bei

ClearMechanic
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Die Zukunft in lhrer Werkstatt bedeutet

v Moderne Kundenkommunikation
v Effizientes Werkstattmanagement

v Unkomplizierte Kundenfreigaben
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Wie bringen wir die Zukunft
in lhre Kfz Werkstatt ?
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mit mobilen APPlikationen von ClearMechanic

In 4 Schritten zum Erfolg
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1. Annahme lhres Kunhdenfahrzeugs:

v Erfassung der Kunden- und Fahrzeugdaten;
v ClearMechanic bereits mit oder ohne Direktannahme;
v ClearMechanic mit oder ohne DMS Integration.
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2. Wartung und Reparatur in lhrer Werkstatt:

v Abarbeitung der Wartungslisten nach
Herstellervorgaben;

v Erfassung aller notwendigen Reparatur-
arbeiten in Bild, Video und Text mit Hilfe der
Mobilen ClearMechanic APPlikation auf den
gangigen mobilen Endgeraten (iOS und
Android Smart Phones und Tablets);

v Wartungs- und Reparaturarbeiten werden
Uber Cloud-Technologie hochgeladen.
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3. Anhgebotserstellung im Kundendienst:

v |hr Kundendienstberater prift die hochgeladenen Werkstattarbeiten am
ClearMechanic Kontrollpanel Gber einen webbasierten Internetbrowser
(eine Softwareinstallation ist dabei nicht nétig);

v Die Erstellung eines Angebots flir den Kunden kann Uber das
ClearMechanic Kontrollpanel einfach und schnell erstellt werden;

v lhr Kunden erhalt kurz danach einen transparenten Fahrzeug-
Zustandsbericht und das Angebot GUber SMS und Email.
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4. Die Kundenfreigabe:

v |hr Kunde erhalt den Zustandsbericht und das Angebot per
SMS und Email auf seinen Computer oder SmartPhone;

v/ AnschlieBend gibt der Kunde die Reparaturpunkte und das
Angebot per Knopfdruck - Pushfunktion frei;

v lhre Kfz Werkstatt kann die freigegebenen Punkte sofort
bearbeiten.
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Mit ClearMechanic
In 4 Schritten zum Erfolg !

, ©

A
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Sollte ein Kunde eine Reparaturempfehlung
ablehnen, so wird er zu einem spateren
Zeitpunkt automatisch erinnert

15% - 25%
Zusatzgeschdaft!
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Nach Beendigung der Arbeiten zeichnet lhr
Kunde den Empfang seines Fahrzeugs
elektronisch ab

80% weniger Papier
In der Werkstatt !
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Kfz Werkstatt-Gruppen kommen in den
Genuss unserer ,Enterprise” Losung !

Werkstatt 1

Werkstatt Gruppe
ENTERPRISE

Werkstatt 3
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Werkstatt 2
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Anzahl Wartung in Kiirze 1.11.2015
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Anzahl Dringende Wartung 1.11.2015
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Die Zukunft in lhrer Werkstatt bedeutet also

v Moderne Kundenkommunikation =» Transparenz
v Effizientes Werkstattmanagement =» Schnelligkeit

v Unkomplizierte Kundenfreigaben = Einfachheit
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und somit

v/ Nachhaltige Kundenbindung und

v Nachweisliche Umsatzsteigerung im After Sales bis zu +40%
Jje nach Marke und Standort

Ab nur 199 Euro / Monat
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Zdgern Sie nicht uns zu kontaktieren



Und vereinbaren Sie mit uns noch
heute eine Prasentation

Lassen Sie sich Uberzeugen!

ClearMechanic Deutschland GmbH
Schillerstrasse 20
D-61476 Kronberg / Ts.

Tel: +49 (0) 6173 324578
Fax: +49 (0) 6173 324579

info@clearmechanic.de
www.clearmechanic.de

Amtsgericht Kénigstein im Ts. HRB 8877
USt.-IdNr. DE296236905
Geschaftsfiuhrung: Dipl. Betriebswirtin Hilke Steffens
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Vielen Dank ftr lhre

Aufmerksamkeit !
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Copyright

Reproduktion und Kopieren der Inhalte dieser
Prasentation sind nur durch ausdrickliche
Genehmigung von ClearMechanic Deutschland
GmbH zulassig.

Wir danken dem Autohaus Fiege und der
Klassikgarage Kronberg flr die freundliche
Genehmigung zur Nutzung einiger Fotos in
dieser Prasentation.
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